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Somos uma empresa de
inovacao tecnologica,
especializada em sistemas
multimidias, criada em 2008
com uma equipe formada por
mestres, especialistas e
profissionais certificados, que
preza pela alta qualidade de
nossos servicos e pela
satisfacdo de nossos clientes.
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NeoNews é uma plataforma completa de TV
Corporativa e Sinalizacao Digital, que integra
multiplos recursos em um Gnico software online.
Com ele, sua empresa pode transformar qua|quer.,,ﬁ\
tela — TVs, monitores, paineis de led ou tablets
— em um canal dindmico de comunicacdo, com a
aparéncia e a experiéncia de uma emissora de
TV profissional.

De forma pratica e centralizada, vocé pode
transmitir campanhas, comunicados internos,
treinamentos, videoconferéncias, noticias e muito
mais, garantindo que a informacdo chegue ao
publico certo, no momento certo.




NOSSAS SOLUCOES

/ Tv Corporativa \

12:00

DOM DEZ 2024

Um canal interno de TV totalmente
controlado por um portal online.
Permite exibir conteidos

em monitores, televisores, tablets
ou painéis de LED, criando a
experiéncia de um canal de TV real
para engajar colaboradores, clientes
e visitantes

4 Sinalizacao Digital \

Ferias e piscina: saiba
como manter as criangas
seguras no Verao

A maneira moderna de comunicar
em espacos publicos e privados.
Com telas digitais, vocé

pode informar, divulgar

campanhas, anunciar produtos ou

simplesmente entreter o publico,
de forma dindmica e impactante,

substituindo os tradicionais painéis

estaticos.
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A evolucido dos cardapios e
painéis de restaurantes, fast-foods
e cinemas.

Com o Menu Board Digital, é
possivel exibir precos, produtos,
promocoes e conteudos
animados de forma atraente e
moderna, aumentando o apelo
visual e a experiéncia do cliente.
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SAO GONGCALO X TERM.ACESSON (1) 1MIN

Hordrios de onibus

MATA ESCURA 1107

TANC. NEVES X TERM. ACESSON @ 12:50

X SHOPPING
DA BAHIA 123

ESTAGCAO IMBUi X TERM. ACESSON (1) 13 MIN

1248
TANC. NEVES X SHOPPING DA BAHIA(D) 15 MIN

Uma solucdo pratica para

exibir contetido dinamico e
atualizado em tempo real.

A grade pode ser personalizada

com programacao de eventos,
horarios de aulas, voos, onibus, lista
de empresas, andares de prédios
comerciais e muito mais.

Além disso, é possivel dividir a tela
entre a grade e a programacgdo normal

bem informado.

da TV, mantendo o publico sempre
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O que achou de nosso atendimento?
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Uma forma moderna e interativa

de ouvir a opinido do seu publico.
Com o software, vocé pode aplicar
pesquisas de satisfacdo em lojas,
empresas, universidades e outros
ambientes, além de criar quizzes
interativos.

Tudo em tempo real, ajudando sua
marca a entender melhor os
clientes e aprimorar servicos e
produtos.

f Pesquisa de Satisfacao
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InCar Midia
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Solucdo inovadora para mobilidade
urbana e transporte publico.

O InCar Midia integra tecnologia e
conectividade para oferecer
informacgdes atualizadas em tempo
real a passageiros de transportes
urbanos, intermunicipais e
interestaduais.

Além de melhorar a experiéncia do
usudrio, contribui para novos
processos de gestdo e
modernizacdo dos servicos.
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RECURSOS DO SISTEMA

#@& Principal

1739

Campanhas

Mals Informacoes ©

Conheca o novo Neonews Mobile Studio!
Um aplicativo para gerenciamento de redes
de sinalizacao digital que usam o Neonews Player!

Relatério da situacdo dos terminais

Atividade dos terminais nos Gitimos dias

PREMIUM L . CeciliaRodrigues

1-In9 Midia Solucdes Digitais

Mals Informagies ©

Para instalar, use a loja do celular:
L

2 Online (1)
2 Offline {18}

Localizagac dos Terminais

o

Inclui ferramentas de monitoramento de terminais,
permitindo verificar audiéncia e eficacia das
campanhas.

Algoritmos de reconhecimento facial (via cdmeras)
podem contar o nUmero de espectadores,
fornecendo métricas de impacto.

Relatérios detalhados e mapas de localizacdo estao
disponiveis.
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RECURSOS DO SISTEMA
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o Eopitce - GRADES DE PROGRAMACAD B C

10 Angs - Evento333

Gerenciamento remoto:
Controle total da programacao via navegador
web, com suporte a diversos formatos de midia
(videos, imagens, HTML, feeds de noticias,
transmissdesao vivo, etc.) NeoNeys @

[t e e S Contelidos Internos

cecilia

Academia Infinity2

Andraid - Grade de Testes - Loterias Caixa

Android - Grade de Testes - Transmissao Ao Vivo - Rodobens

Android - Grade de Testes - Versao &0

CAMAIS
Alpha Grade Grade de Ho

Aqul tem Ferbasa

Compatibilidade multiplataforma:

Dindimico Android - Grade de Testes - Videos

Banner Vertical Dinamico

Canal Teste Dindmico

NOVA GRADE DE PROGRAMACAD

Cardapio - Menu Board Dindimica

Funciona em dispositivos como TVs, monitores,
tablets, smartphones e painéis de LED. o 03
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MODELOS DE LAYOUTS PREDEFINIDOS

ZOC 20C

o> | Ells (o)



PERSONALIZE TEMPLATES
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NEONEWS MOBILE

Neonews Mobile Studio é um
aplicativo desenvolvido para
facilitar o gerenciamento da rede
de TV corporativa e sinalizacéo
digital diretamente no celular.

Criado como complemento

ao Neonews Studio, o app oferece
praticidade e agilidade, permitindo
atualizar e administrar conteGdos
em tempo real, de qualquer lugar,
com apenas alguns tfoques na tela.
Adicione os icones com o gr code
para cada app android e apple.

Lurp e o s

Fdo Doy Lina Conta sends?  Calisnira-de




NEONEWS MOBILE

Gestdo em tempo real: Controle conteldos e
campanhas instantaneamente, de qualquer lugar,
usando seu smartphone ou tablet.

Interface intuitiva: Navegacgdo simples e fluida,
permitindo ajustes rapidos sem necessidade de
acesso ao desktop.

Monitoramento eficiente: Visualize o status dos
terminais e suas localizacées em mapas integrados,
facilitando a supervisao.

Flexibilidade de contetido: Suporta diversos
formatos, como videos, imagens e comunicados,
para uma comunicacgédo visual dinamica.

Mobilidade total: Perfeito para gestores em campo,
possibilitando ativacdo ou desativacdo de
campanhas durante visitas aos pontos de exibicao.

Compatibilidade ampla: Disponivel para iOS e
Android, garantindo acessibilidade em diferentes
dispositivos.



POSSIVEIS APLICACOES

-I ¢
1 - Prédios comerciais e Residéncias 6 5 7
2 - Painéis de Led *
3 - Veiculos

4 - Clinicas e Hospitais;
5 - Vias de circulagao;
6 - Industrias

7 - Estabelecimentos comerciais;



COMO FUNCIONA

O conteldo é
processado.

2

A

O contelido é enviado

As campanhas séo
para nossos servidores

distribuidas para os
terminais. O processo
de envio do perfil é
automatico e pode ser
agendado.

|

As campanhas s3o criadas
pelo gestor. Pode se
Inserir conteidos de terminais.
diferentes formatos

resolucdes e qualidades.

As camapanhas sdo
reproduzidas nos
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Gestao do Atendimento

O SGA é um painel eletronico de
senhas que organiza e agiliza o fluxo
de atendimento em qualquer tipo de
fila.

Com ele, é possivel gerenciar,
monitorar e otimizar cada etapa do
atendimento, reduzindo o tempo de
espera e oferecendo mais conforto e
eficiéncia para clientes e usuarios.
Além disso, o sistema é integrado a
TV Corporativa, permitindo exibir
senhas de forma dindmica junto a
contetdos informativos, campanhas e
avisos importantes.



VERSOES DO SGA

SGA Enterprise

Versdo completa do sistema, que
permite gerenciar todo o
atendimento, desde a emissdo da
senha até a finalizac3o.

Inclui relatérios gerenciais,
definicdo de prioridades e
acompanhamento em tempo real,
garantindo mais eficiéncia e
controle.

BEM VINDO!

Mormal

FPriorntario

SGA Lite

Versao simplificada, ideal para
guem busca apenas a chamada de
senhas numéricas exibidas na TV
Corporativa.

Nao possui emissdo de senhas,
relatorios, acompanhamento ou
prioridades — é uma solucéo
pratica e basica.

200
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RECURSOS DO SISTEMA
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VERBALIZAGCAO
ELETRONICA

As senhas chamadas

sdo anunciadas pelas TVs,
garantindo

mais acessibilidade,
flexibilidade e organizacao.

~

-

RECEPTOR DE
RADIOFREQUENCIA
COM CONTROLE
REMOTO

Permite ao operador chamar
senhas de forma pratica com o

uso de um controle remoto com
radiofrequéncia.

/

TOTENS DE
AUTOATENDIMENTO

SOLICITEO SEV

ATENDIMENTO

As senhas podem ser emitidas
pelo préprio cliente através
de totens touchscreen com
impressdo totalmente
personalizada.

~




RECURSOS DO SISTEMA

Um médulo de Business Intelligence
integrado que transforma os dados
de atendimento em informacdes
estratégicas.

Com dashboards personalizaveis e PR i e
relatérios dindmicos, é possivel
acompanhar em tempo real métricas
como tempo de espera, i 5, .\
produtividade dos operadores e o | N
volume de atendimentos realizados. - - o

Pacientes atendidos este més

17

Essa visdo analitica oferece suporte
a tomada de decisdo, ajudando a
identificar gargalos, otimizar
processos e melhorar a experiéncia
do cliente.




RECURSOS DO SISTEMA
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Atendimento

. MASTER @ Principal
master

Laboratério Maia SM

* Moderno e acessivel: Interface web sem
necessidade de instalacdo de softwares

Emissao de Bilhetes y :::.i'l 'l Filade Espera
adicionais. — | -
* Seguro e integrado: Uso de criptografia S
HTTPS e integracao com sistemas existentes e
sem necessidade de migracgéo. Y e

@R Acompanhamento |

* Econdémico e escalavel: Reduz custos de 5 s < ", - H
operacdo e pode ser expandido para S e ol
centenas ou milhares de terminais com
gestdo centralizada.

:= Atendimento por Fila # Principal | | Atendimento

Sistema de Gestdo do Atendimento
Clique em um botao para realizar um atendimento.

1 SUSPENDER ATENDIMENTO




COMO FUNCIONA

Pontos de Atendimento

M e

<

Gerenciamento de filas
eletronicas
com auxilio de |A.

1,
d|

Cliente

Sala de espera

0
', e

Servidor Local ou Cloud

TV Corporativa +
verbalizacao de

il \\ atendimento

&

Relatorios

Terminal
Auto - atendimento

;l-l 2 .

%, .
> S

. Emissdo de Senhas: Cliente

retira senha em totem touch-
screen ou impressoraq,
escolhendo o tipo de
atendimento.

. Organizacado da Fila: Sistema

registra e organiza senhas,
priorizando atendimentos
conforme configurado.

. Chamada da Senha: Senha é

exibida em monitores com
verbalizagdo eletronica,
indicando guiché.

. Atendimento: Atendente chama

senhas via interface web e
registra informacoes.

. Conteldo na Espera: Monitores

mostram conteddos como
campanhas e noticias via
NeoNews.

. Relatérios: Gera dados sobre

atendimento para andlise e
otimizacgao.



VANTAGENS

- Custos reduzidos em
comparacdo a outras midias
tradicionais. Permite-nos realizar
atualizacdes de conteldos de
forma simples, rapida e online.

- Adaptavel para diversas
necessidades comerciais,
customizacdo de acordo com as
necessidades de cada negécio,
priorizando as informacdes que
precisam ser destacadas em cada
momento. Também é possivel
administrar as ofertas e
promocdes em tempo real.

- Auxilia as empresas a obterem
melhores resultados, uma vez que
a transmissdo eficaz de
informacdes e a interatividade em
tempo real proporcionam tomadas
de decisdes mais rapidas.

- Pesquisa permite ter a
informacdo do que o cliente
pensa e espera da empresa, os
erros tendem a diminuir, os
processos sdo melhor
direcionados e os ajustes s3o
realizados partindo de dados
concretos sobre o que deve ser
aperfeicoado.

- O contetdo pode ser
segmentado e configurado para
veiculacdo por més, semana,
dia, hora ou personalizado de
acordo com o perfil do cliente e
a estratégia do negécio.

- Sistema de Gestdo do
Atendimento pode ser utilizado
em qualquer organizacdo que
possui atendimento ao publico,
permite gerir todo o
atendimento de forma répida e
organizada desde a chegada
até a saida do cliente.

- Comunicacgéao interna e
treinamento empresarial. Auxilia
na obtencdo de melhores
resultados, com uma transmissdo
eficaz de informacdes e
interatividade em tempo real
que proporcionam tomadas de
decisdes mais rapidas.

- Sistema completo de Gestdo
de Atendimento integrado
com o sistema de Sinalizacdo
Digital e TV Corporativa.



APLICACOES

O SINDUSCON

continua a
construir um
futuro sélido
para todos nos.
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APLICACOES
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APLICACOES
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NeolNews

Studio

Cadastre-se gratuitamente e tenha acesso
ao gerenciador de Sinalizacao Digital e TV
Corporativa mais usado do Brasil.
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SOLUCOES DIGITAIS

Criamos solucées em Sinalizacdo Digital,

TV Corporativa e Gestdo do Atendimento.

Seja nosso parceiro! Para mais

informacgoes, entre em contato com o nosso

comercial: comercial@in9midia.com
Telefone principal: (71) 3341-7009

Whatsapp: (71) 3341-7009




